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Intro
L a  S m a r t  C i t y ,  l a  c i t t à  d e l  f u t u r o ,  è  c o m u n e m e n t e  d e s c r i t t a
c o m e  u n  c o n t e s t o  u r b a n o  d o v e -  c o n  m e n o  r i s o r s e -  s i
p r o d u c o n o  p i ù  s e r v i z i  p e r  i  c i t t a d i n i  e  p e r  l e  i m p r e s e .  S e  d a
u n a  p a r t e  s o n o  g i à  d i e c i  a n n i  c h e  l e  a m m i n i s t r a z i o n i
c i t t a d i n e  s i  c o n t e n d o n o  i l  t i t o l o  d i  “ S m a r t  C i t y ” ,  i l  b i s o g n o  d i
a d e g u a r s i  a l  p a s s o  d e l l a  t r a s f o r m a z i o n e  d i g i t a l e  c o n t i n u a  a d
a c c e n t u a r s i  c o n  n u o v i  m e g a t r e n d  a l l ’ o r i z z o n t e .

D a l l ’ a u m e n t o  e s p o n e n z i a l e  d e i  d a t i  d i s p o n i b i l i ,  a i  l i v e l l i  d i
i n q u i n a m e n t o  a t m o s f e r i c o  i n  c r e s c i t a ,  a l  b i s o g n o  d i  a t t i v a r e
l a  “ g r e e n  t r a n s i t i o n ” ,  f i n o  a l l e  c r e s c e n t i  p r e o c c u p a z i o n i
r e l a t i v e  a l l a  p r i v a c y  e  a l l ’ u b i q u i t à  d e i  d i s p o s i t i v i  I o T ,  l a  P A  s i
t r o v a  a  f a r  f r o n t e  a  m o l t e p l i c i  e s i g e n z e  i n  c o n t i n u o  f l u s s o .

P e r  A i r ,  c o n t r i b u i r e  a l l a  c o s t r u z i o n e  d e l l e  S m a r t  C i t y  d e l
f u t u r o  v u o l  d i r e  f o r n i r e  u n ’ i n f r a s t r u t t u r a  t e c n o l o g i c a  c h e
r i e s c a  a  d a r e  s i g n i f i c a t o  a l  d a t o  d i  m o b i l i t à ,  p e r m e t t e n d o  a
t u t t i  d i  b e n e f i c i a r e  d i  u n a  r i d u z i o n e  d e l l e  e m i s s i o n i ,  m a g g i o r e
s i c u r e z z a  e  u n a  g e s t i o n e  o t t i m a l e  d e l  t r a f f i c o .

I n  q u e s t ’ o t t i c a ,  l a  m o b i l i t e c h ,  s t r u m e n t o  c h i a v e  p e r  l i b e r a r e  i l
p o t e n z i a l e  d e l  d a t o  d i  m o b i l i t à ,  p o r t a  n o n  s o l o  a d  “ a r r i v a r e
p r i m a  i n  u f f i c i o ”  o  a  “ n o n  r i m a n e r e  i m b o t t i g l i a t i  n e l  t r a f f i c o ” ,
m a  a n c h e  a  p r e n d e r e  c o s c i e n z a  d e l l ’ i m p a t t o  c h e  d i v e r s i
f a t t o r i ,  a p p a r e n t e m e n t e  s c o l l e g a t i ,  h a n n o  s u l l a  m o b i l i t à
u r b a n a .

P e r  e s p l o r a r e  l ’ i m p a t t o  c h e  u n  u s o  i n t e l l i g e n t e  d e l  d a t o  d i
m o b i l i t à  p u ò  a v e r e  s u l l a  v i t a  d i  t u t t i  a l l ’ i n t e r n o  d e l l e  S m a r t
C i t i e s  d e l  f u t u r o ,  i n a u g u r i a m o  u n a  s e r i e  d i  e - B o o k  c h e
a f f r o n t a n o  i  d i v e r s i  a m b i t i  i n  c u i  l a  m o b i l i t à  c o n i u g a t a  a l l a
t e c n o l o g i a -  l a  m o b i l i t e c h  -  s i  a c c i n g e  a  d i s e g n a r e  i l  f u t u r o
d e l  v i v e r e  m e t r o p o l i t a n o .

I n  q u e s t o  p r i m o  e - B o o k  p a r t i a m o  d a l l e  b a s i ,  d a l l e
f o n d a m e n t a  d e l l a  v i a b i l i t à  u r b a n a ,  p r o p o n e n d o  s c e n a r i  f u t u r i
r e l a t i v i  a i  f l u s s i  u r b a n i  d i  p e r s o n e ,  d i  m e z z i  e  d i  c o s e ,  a l l e
l o r o  d i r e t t r i c i  n o n c h é  a l l ’ i n f r a s t r u t t u r a  c h e  l e  a b i l i t a :  s t r a d e ,
p a r c h e g g i ,  p e r c o r s i  e  t r a s p o r t i .



I n  I t a l i a  e  n e l  m o n d o  
A  l i v e l l o  g l o b a l e  l a  s p e s a  t e c n o l o g i c a  r i v o l t a  a l l e  i n i z i a t i v e  S m a r t  C i t y
d o v r e b b e  r a d d o p p i a r e  e n t r o  i l  2 0 2 3  [ 2 ] ,  e  l ’ I t a l i a  n o n  è  d a  m e n o :  i l  P r o g r a m m a
O p e r a t i v o  N a z i o n a l e  ( P O N )  M e t r o ,  p r o l u n g a t o  f i n o  a l  3 1  d i c e m b r e  2 0 2 3  [ 3 ] ,
c o i n v o l g e  b e n  1 4  c i t t à  m e t r o p o l i t a n e :  T o r i n o ,  G e n o v a ,  M i l a n o ,  B o l o g n a ,  V e n e z i a ,
F i r e n z e ,  R o m a ,  B a r i ,  N a p o l i ,  R e g g i o  C a l a b r i a ,  C a g l i a r i ,  C a t a n i a ,  M e s s i n a  e
P a l e r m o .

P r i m i  f r u t t i
S e c o n d o  l ’ O C S E  i  p r i m i  f r u t t i  r a c c o l t i  d a l l e  S m a r t  C i t i e s  s i  c o n c e n t r a n o  s u l
r i s p a r m i o  [ 4 ] .  I n  p a r t i c o l a r e ,  l e  i n i z i a t i v e  d i g i t a l i  s a r e b b e r o  m a g g i o r m e n t e
i n c e n t r a t e  s u  a p p  e  p o r t a l i  w e b  p e r  i  t r a s p o r t i  p u b b l i c i  ( 3 3 % ) ,  p e r  i l  t u r i s m o
( 2 3 % )  e  p e r  l ’ a m m i n i s t r a z i o n e  ( 8 % ) [ 5 ] .

O b i e t t i v i
I l  n o d o  d e i  t r a s p o r t i  è  u n  f o c u s  p r i m a r i o  p e r  l e  c i t t à  d e l  f u t u r o  e  u n ’ a r e a  d i
p a r t i c o l a r e  i n t e r e s s e  p e r  l a  “ g r e e n  t r a n s i t i o n ” .  I  d a t i  r a c c o l t i  e  a n a l i z z a t i  d a l l e
S m a r t  C i t i e s  s o n o  p r i n c i p a l m e n t e  r e l a t i v i  a i  t r a s p o r t i  ( 6 4 % ) ,  a l  m a n t e n i m e n t o
d e l l ’ o r d i n e  ( 5 7 % ) ,  a l l ’ u r b a n i s t i c a  ( 5 1 % )  e  a i  f i n i  c a t a s t a l i  ( 4 7 % ) [ 6 ] .  
S p i n t e  a  f a r e  s e m p r e  d i  p i ù  c o n  s e m p r e  m e n o  r i s o r s e ,  l e  P A  s t a n n o  v a l u t a n d o
c o n  c r e s c e n t e  i n t e r e s s e  l e  s o l u z i o n i  t e c n o l o g i c h e  c h e  s o s t i t u i s c o n o  i n g e n t i
i n v e s t i m e n t i  i n f r a s t r u t t u r a l i  c o n  s i s t e m i  p i ù  v e r s a t i l i  e  f l e s s i b i l i :  p e n s i a m o  a d
e s e m p i o  a i  v a r c h i  d i  n a t u r a  t e l e m a t i c a  p e r  l e  Z T L  e  a l  g e o f e n c i n g  v i r t u a l e .

ELEMENTI IN GIOCO

T E C N O L O G I A  A B I L I T A N T E

I N V E S T I M E N T I

I L  N O D O  D E L  T R A F F I C O

 I n t e r n e t  o f  T h i n g s  e  B i g  D a t a  
L a  c r e s c e n t e  d i s p o n i b i l i t à  d i  d a t i ,  l ’ I o T  e  i l  B i g  D a t a ,  o l t r e  a l l ’ a v a n z a m e n t o  d e l l e
n u o v e  t e c n o l o g i e  p e r  i n t e r p r e t a r l i ,  c a t a l i z z a n o  l ’ i n n o v a z i o n e  p e r  p r i v a t i ,  a z i e n d e
e  s o p r a t t u t t o  p e r  l ’ a m m i n i s t r a z i o n e  p u b b l i c a .  

I l  C l o u d  
L ’ a t t u a l e  p e r v a s i v i t à  d e l  c l o u d ,  d e i  s o c i a l  m e d i a  e  d e l l a  t e c n o l o g i a  m o b i l e ,  a  s u a
v o l t a  a p r e  i m p o r t a n t i  s c e n a r i  p e r  l a  p a r t e c i p a z i o n e  a t t i v a  e  i n  t e m p o  r e a l e  d e i
c i t t a d i n i .  N e l  2 0 2 0  o g n i  p e r s o n a  h a  c r e a t o  1 . 7  M B  d i  d a t i  a l  s e c o n d o  [ 1 ] !  

L e  d a s h b o a r d  
P e r  g e s t i r e  r e a l t à  c o m p l e s s e  e  d i v e r s i f i c a t e  c o m e  l e  m e t r o p o l i ,  s i  s t a n n o
f a c e n d o  s t r a d a  n u o v i  p a n n e l l i  d i  c o n t r o l l o  ( d a s h b o a r d )  m o b i l i t e c h  c h e
p e r m e t t o n o  a l l e  a m m i n i s t r a z i o n i  l o c a l i  d i  v i s u a l i z z a r e  i n  t e m p o  r e a l e  l ’ e f f i c a c i a
d e l l e  m i s u r e  i n t r a p r e s e  s u  m o l t e p l i c i  a m b i t i ,  t r a  c u i  e m i s s i o n i ,  c o n g e s t i o n e  e
s i c u r e z z a  s t r a d a l e .  L e  n u o v e  P e o p l e ' s  S m a r t  C i t y  D a s h b o a r d  ( P S C D )  s o n o  u n
u l t e r i o r e  i n n o v a z i o n e  i n  q u e s t o  c a m p o  e  i n t r o d u c o n o  d a t i  s e g n a l a t i  t r a m i t e  a p p
d a l l a  c i t t a d i n a n z a .

T r a f f i c o  
I l  n u m e r o  d i  v e i c o l i  s u  s t r a d a  i n  E u r o p a  c o n t i n u a  a  c r e s c e r e  ,  e  c o n  q u e s t i  i l
l i v e l l o  d i  e m i s s i o n i  d i  a n i d r i d e  c a r b o n i c a [ 7 ] .  I l  r i s u l t a t o  è  c h e  a t t u a l m e n t e ,
c i r c a  i l  9 0 %  d e i  c i t t a d i n i  g l o b a l i  v i v e  i n  a r e e  i  c u i  l i v e l l i  d i  C O 2  s u p e r a n o  i
v a l o r i  r i t e n u t i  s i c u r i  [ 8 ] .

I n q u i n a m e n t o  
L ’ i n q u i n a m e n t o  c o n t i n u a  a d  e s s e r e  u n a  s p i n a  n e l  f i a n c o  p e r  l e  m e t r o p o l i .  T r a
t u t t i  i  t i p i  d i  e c o s i s t e m i ,  i n f a t t i ,  l e  a r e e  u r b a n e  p r o d u c o n o  c i r c a  i l  7 8 %  d e l l e
e m i s s i o n i  d i  c a r b o n i o [ 9 ] .  A n c h e  i n  q u e s t o  a m b i t o  l a  t e c n o l o g i a  h a  u n  r u o l o
i m p o r t a n t e  d a  s v o l g e r e  g r a z i e  a l  m o n i t o r a g g i o  i n  t e m p o  r e a l e ,  a l l ’ a n a l i s i  d e l l e
c a u s e  d e l l ’ i n q u i n a m e n t o  e  a g l i  a l g o r i t m i  p r e d i t t i v i .

M a  l e  o p p o r t u n i t à  d i  m i g l i o r a m e n t o  s o n o  d a v v e r o  m o l t i s s i m e ,  v e d i a m o n e
a l c u n e  i n s i e m e !



 

R i s p a r m i o  e  g u i d a  s o s t e n i b i l e  p e r  t u t t i ,  m a  a n c h e  m e n o
t e m p o  i m b o t t i g l i a t i  n e l  t r a f f i c o  e  m a g g i o r e  s i c u r e z z a .

C o n o s c i a m o  a l c u n i  s c e n a r i  q u o t i d i a n i  o t t i m i z z a t i  d a l l a
m o b i l i t e c h :

 
 
 

1 .  E m i s s i o n i  e d  e q u i t à  s o c i a l e
 

2 .  S i c u r e z z a  a  p o r t a t a  d i  t u t t i
 

3 .  I n q u i n a m e n t o
 

4 .  A n a l i s i  d e i  f l u s s i  d i  u t e n z a
 

5 .  M a n u t e n z i o n e  s t r a d a l e
 

6 .  Z T L  d i g i t a l e
 

7 .  E l e t t r i f i c a z i o n e
 
 

S C E N A R I  D I  M O B I L I T E C H
Q U O T I D I A N I :  S T R A D E ,
V I A B I L I T À  E  M O B I L I T À



R i d u r r e  l e  e m i s s i o n i  n o n  s i g n i f i c a  s o l o  r i d u r r e  i l  n u m e r o  d i  v e i c o l i
i n q u i n a n t i  s u  s t r a d a .  I n c e n t i v a r e  l ’ u s o  d i  m e z z i  “ g r e e n ”  a  b a s s e  o  z e r o
e m i s s i o n i  q u a l i  e b i k e ,  e s c o o t e r  e  a u t o m o b i l i  e l e t t r i c h e  o  i b r i d e  p o r t a
a d  a f f r o n t a r e  a l t r e  p r o b l e m a t i c h e ,  a d  e s e m p i o ,  l a  n e c e s s i t à  d i  f a r e
s p a z i o  p e r  l e  r a s t r e l l i e r e ,  d i  d i s p o r r e  c o l o n n i n e  e  r i s o r s e  p e r  i  n u o v i
m e z z i ,  o l t r e  a  q u e l l a  d i  t r a c c i a r e  p e r c o r s i  c i c l a b i l i .  U n a  v i s i o n e  a  3 6 0 °   
d e l l a  v i a b i l i t à  p u ò  a i u t a r e  a  g e s t i r e  q u e s t i  n u o v i  b i s o g n i  i n  m o d o
e f f i c i e n t e .

Q u a n d o  n o n  è  f a t t i b i l e  i n c e n t i v a r e  u n  c a m b i a m e n t o  d i  m e z z i ,  l a
m o b i l i t e c h  s c e n d e  i n  c a m p o  c o n  u n a  s o l u z i o n e  c h e  a i u t a  a  r i d u r r e  l e
e m i s s i o n i  i n  c o n s a p e v o l e z z a  d e l l ’ e q u i t à  s o c i a l e :  g r a z i e  a  s i s t e m i
a p p l i c a b i l i  a l l e  v e t t u r e ,  l e  c o s i d d e t t e  “ b l a c k  b o x ” ,  è  i n f a t t i  p o s s i b i l e
i n t e r v e n i r e  i n  m o d o  p i ù  p u n t u a l e .  A g e n d o  s o l o  s u  s p e c i f i c i  v e i c o l i  e  i n
z o n e  d e t e r m i n a t e  i l  d i s a g i o  p e r c e p i t o  d a i  c i t t a d i n i  è  r i d o t t o ,  m e n t r e
p r e m i a n d o  u n a  g u i d a  a  b a s s o  c o n s u m o  è  p o s s i b i l e  d e p e n a l i z z a r e  i
c i t t a d i n i  p r o p r i e t a r i  d i  v e i c o l i  p i ù  i n q u i n a n t i .

A i r - C o n n e c t e d  M o b i l i t y  s i  d e d i c a  a l l o  s v i l u p p o  d i  s i s t e m i  m o b i l i t e c h
c o m p a t i b i l i  c o n  l e  p o l i t i c h e  s o c i a l i  i n c l u s i v e ,  c h e  a i u t i n o  i  p i c c o l i
c o m u n i  e  l e  g r a n d i  m u n i c i p a l i t à  a  r a g g i u n g e r e  i  l o r o  o b i e t t i v i  d i
r i d u z i o n e  d e l l e  e m i s s i o n i ;  a d  e s e m p i o ,  s i a m o  T e c h n o l o g y  S e r v i c e
P r o v i d e r  u f f i c i a l e  p e r  l e  r e g i o n i  L o m b a r d i a  e  P i e m o n t e ,  a d e r e n t i  a l
p r o g e t t o  M o V e - I n  ( M o n i t o r a g g i o  d e i  V e i c o l i  I n q u i n a n t i ) ,
r i s p e t t i v a m e n t e  d a l  2 0 1 9  e  d a l  2 0 2 1 .

01
E M I S S I O N I  E D  E Q U I T À  S O C I A L E

S C O P R I  L E  I N I Z I A T I V E  Q U I :

L O M B A R D I A

P I E M O N T E
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A n c h e  s e  L ’ I S T A T  s e g n a l a  u n a  r i d u z i o n e  d i  m o r t i  e  f e r i t i  a  c a u s a  d i
i n c i d e n t i  s t r a d a l i  n e l  2 0 2 0  [ 1 0 ] ,   s i  t r a t t a  s e m p r e  d i  s t a t i s t i c h e
i m p r e s s i o n a n t i .

P r e v e n i r e  g l i  i n c i d e n t i  r i c h i e d e  u n  d u p l i c e  a p p r o c c i o :  u n  i n t e r v e n t o  d i
m o n i t o r a g g i o  d e l l e  v e l o c i t à  s u  t r a t t e  i d e n t i f i c a t e  c o m e  “ a  r i s c h i o ” ,  m a
a n c h e  u n ’ a t t e n t a  e  t e m p e s t i v a  m a n u t e n z i o n e  d e l  m a n t o  s t r a d a l e  e  l a
r i s o l u z i o n e  d i  p e r i c o l o s i  i m p e d i m e n t i  a l l a  v i a b i l i t à  c a u s a t i  d a  u n
i n s i e m e  c o m p l e s s o  d i  e v e n t i  q u a l i  i n c i d e n t i ,  p e r d i t a  d i  m a t e r i a l i  d a i
m e z z i  d i  t r a s p o r t o ,  a l l a g a m e n t i ,  i n c e n d i  e  c o s ì  v i a .  

L a  m o b i l i t e c h  p e r m e t t e  d i  v i s u a l i z z a r e  l ’ i n t e r o  s i s t e m a  d i  v i a b i l i t à  i n
u n ’ u n i c a  d a s h b o a r d ,  m o n i t o r a n d o  l a  v e l o c i t à  m e d i a  d i  p e r c o r r e n z a
p e r  o g n i  t r a t t a  e d  e v e n t u a l i  r i s c h i  g e o f i s i c i ,  m a  a n c h e  d i  c o m b i n a r e
q u e s t e  i n f o r m a z i o n i  c o n  d a t i  s t o r i c i .  I n  q u e s t o  m o d o  è  p o s s i b i l e
f o r m u l a r e  u n ’ i n t u i t i v a  f o t o g r a f i a  d i n a m i c a  d e l l ’ e v o l u z i o n e  n e l  t e m p o
c h e  m o s t r i  g l i  e f f e t t i  d e g l i  i n t e r v e n t i  a  d i v e r s i  s t a d i  e  c h e  m o d e l l i  l e
c o n d i z i o n i  f u t u r e  c o n  l ’ a n a l i s i  p r e d i t t i v a .

U n a  v i s i o n e  c o m p l e t a  d e l l a  v i a b i l i t à  p e r m e t t e  d i  d a r e  s o l i d e  b a s i  a l l e
d e c i s i o n i  p r e s e  d a l l a  p u b b l i c a  a m m i n i s t r a z i o n e ,  o g g e t t i v a n d o  l e
a l l o c a z i o n i  d i  b u d g e t  e  s t i m a n d o  l a  p r o b a b i l i t à  d i  s u c c e s s o  d i
i n t e r v e n t i  s t r u t t u r a l i  c o m e  i l  p o s i z i o n a m e n t o  d i  a u t o v e l o x  o  d i  p o s t i  d i
c o n t r o l l o .  
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O g n i  r e a l t à  u r b a n a  h a  p e c u l i a r i t à  s p e c i f i c h e  c h e  n o n  p o s s o n o  e s s e r e
g e s t i t e  c o n  u n  a p p r o c c i o  a  “ t a g l i a  u n i c a ” .  C o m p r e n d e r e  l e
c o n n e s s i o n i  n a s c o s t e  t r a  f a t t o r i  p e r m e t t e  d i  i n t e r v e n i r e  i n  m o d o
c o n s a p e v o l e  s u l  p r o b l e m a  e m i s s i o n i .

M o n i t o r a r e ,  m a  a n c h e  i n t e r p r e t a r e  i  d a t i  r e l a t i v i  a l l e  e m i s s i o n i  p e r
a r e a ,  p e r  o r a r i o  d e l l a  g i o r n a t a ,  e  p e r  t r a t t e  d i  v i a b i l i t à ,  f o r n i s c e  a g l i
a m m i n i s t r a t o r i  g l i  s t r u m e n t i  c r i t i c i  p e r  i l  d e c i s i o n  m a k i n g ,
p e r m e t t e n d o  l o r o  d i  v a l u t a r e ,  m i s u r a  p e r  m i s u r a ,  q u a l i  a v r a n n o  u n
i m p a t t o  p i ù  d u r a t u r o  e  s i g n i f i c a t i v o  s e n z a  c r e a r e  d i s a g i o  a l l a
p o p o l a z i o n e .

U n  e s e m p i o ?  L a  r i c e r c a  d e l  p a r c h e g g i o  c a u s a  u n  i n c r e m e n t o  d i
e m i s s i o n i ,  i n f r a z i o n i  e  f r u s t r a z i o n e  n o t e v o l e  i n  c i t t à ,  m a  g r a z i e  a l l a
m o b i l i t e c h  è  g i à  o r a  p o s s i b i l e  c o m b i n a r e  i  d a t i  d e l l e  a u t o  c o n
i n f o r m a z i o n i  s u l l a  m a p p a t u r a  d e i  p a r c h e g g i  o c c u p a t i  p e r  g u i d a r e  i
c o n d u c e n t i  a  p o s t i  d i s p o n i b i l i  p e r  l a  s o s t a ,  r i d u c e n d o  c o s ì  a n c h e  l e
i n f r a z i o n i  c o m e  i  p a r c h e g g i  i n  d o p p i a  f i l a  e  l e  s o s t e  n o n  a u t o r i z z a t e .
A n c h e  i l  p a g a m e n t o  a u t o m a t i z z a t o ,  e q u o  e d  a c c u r a t o ,  b a s a t o  s u l l a
s o s t a  e f f e t t i v a  d i p e n d e  d a l l a  t e c n o l o g i a  e  p o r t a  b e n e f i c i  p e r  t u t t i .
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I l  t r a s p o r t o  p u b b l i c o  d o v r e b b e  r i s p o n d e r e  a l l e  e s i g e n z e  r e a l i  d e i
c i t t a d i n i  c o n  c a p i e n z a  a d e g u a t a  s u  t r a t t e  d e f i n i t e  n e g l i  o r a r i  r i c h i e s t i .
G r a z i e  a d  i n t e r f a c c e  d i  f a c i l e  u t i l i z z o ,  a g g i o r n a t e  i n  t e m p o  r e a l e ,  l e
a m m i n i s t r a z i o n i  p o s s o n o  f i n a l m e n t e  f o n d a r e  l e  d e c i s i o n i  p r e s e ,  e  i l
r e l a t i v o  i m p a t t o  e c o n o m i c o ,  s u  m o d e l l i  r e a l i  d i  f l u s s o  u r b a n o .  L a
t e c n o l o g i a  o g g i  p e r m e t t e  d i  t e s t a r e  l e  m i s u r e  p r e s e  s u  m o d e l l i
p r e d i t t i v i  e  n o n ,  i n  m o d o  d i n a m i c o  e  v e l o c e ,  p a s s a n d o  c o s ì
r a p i d a m e n t e  d a l l ’ a n a l i s i  a l l ’ i m p l e m e n t a z i o n e .

U n  a m b i t o  d o v e  q u e s t o  p r o c e s s o  è  d ’ i m p o r t a n z a  c r i t i c a  s o n o  i  s i s t e m i
p e r  l a  m i c r o - m o b i l i t à .  Q u e s t ’ u l t i m i  r i c h i e d o n o  u n ’ a n a l i s i  i n c r o c i a t a  d e l
r i s c h i o  e  d e l l a  p e r i c o l o s i t à  d e l l e  t r a t t e  ( c o m e  t r i s t e m e n t e
s o t t o l i n e a t o  d a l  r e c e n t e  i n c r e m e n t o  d i  i n c i d e n t i  i n  s c o o t e r )  p e r  n o n
r e n d e r e  p e r i c o l o s i  g l i  s p o s t a m e n t i  e d  e v i t a r e  d i  i m b o t t i g l i a r e
u l t e r i o r m e n t e  i l  t r a f f i c o  i n  c a s o  d i  s i n i s t r o .

I n f i n e ,  l ’ i n t e l l i g e n c e  f o r n i t a  d a l l e  s o l u z i o n i  m o b i l i t e c h  è  a n c h e  a l l a
b a s e  d i  u n a  m i s u r a z i o n e  a c c u r a t a  e  r e a l i s t i c a  d e l l ’ i m p a t t o  d i
i n i z i a t i v e  d i  m o b i l i t à  c o n d i v i s a  a i u t a n d o  a  f o r n i r e  m o d e l l i  p e r
i n t e r v e n t i  f u t u r i  c h e  i  c i t t a d i n i  s i a n o  r e a l m e n t e  i n t e r e s s a t i  a  s f r u t t a r e .
Q u e s t e  a n a l i s i  d e i  f l u s s i ,  d e t t e  a n c h e  “ p r e d i c t i v e  m o b i l i t y  i n s i g h t s ” ,
s o n o  a l l a  b a s e  d e l l ’ i n t e r p r e t a z i o n e  d e l  d a t o  r e l a t i v o  a l  t r a f f i c o  p e r
m i g l i o r a r e  i  f l u s s i  u r b a n i .  E '  p o i  i m p o r t a n t e  a c c e d e r v i  t r a m i t e  u n ’ u n i c a
r e g i a  d i  f a c i l e  u t i l i z z o  c h e  p e r m e t t e  d i  i n t e r p r e t a r e  l e  i n f o r m a z i o n i  a
c h i u n q u e ,  a n c h e  s e n z a  p a r t i c o l a r i  c o n o s c e n z e  t e c n o l o g i c h e .
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L e  c o n d i z i o n i  d e l  m a n t o  s t r a d a l e  s o n o  s p e s s o  u n  e v e n t o  c r i t i c o  p e r  i l
c o n d u c e n t e :  p o s s o n o  i n n a n z i t u t t o  d a n n e g g i a r e  i  v e i c o l i  c o n s u m a n d o
l e  s o s p e n s i o n i  e  i  f r e n i ,  s e  l ’ u s u r a  d e l l ’ a s f a l t o  è  t a l e  d a  r i c h i e d e r e
f r e q u e n t i  f r e n a t e ,  m a  s p e s s o ,  p u r t r o p p o ,  p r e s e n t a n o  u n  p e r i c o l o  b e n
m a g g i o r e .  B u c h e ,  t r a t t i  d i s s e s t a t i  e  a l l a g a m e n t i  s p i n g o n o  g l i
a u t o m o b i l i s t i  a  f r e q u e n t i  c a m b i  d i  c o r s i a ,  a n c h e  i n  t r a t t e  a  s c a r s a
v i s i b i l i t à ,  e  p r e s e n t a n o  u n  i m p e d i m e n t o  n o t e v o l e  p e r  l e  d u e  r u o t e ,  p e r
n o n  p a r l a r e  d e l  r i s c h i o  d i  c a d u t a  c a u s a t o  d a l  d i s s e s t o  s t r a d a l e  p e r
c i c l i s t i  e  m o t o c i c l i s t i .  

S i c u r a m e n t e  l ’ i n t e r v e n t o  p i ù  u r g e n t e  i n  q u e s t o  f r a n g e n t e  è  f o r n i r e
a l l ’ a m m i n i s t r a z i o n e  u n a  m a g g i o r e  v i s i b i l i t à  s u l  t e r r i t o r i o :  s e n z a
q u e s t a  è  i m p o s s i b i l e  p r e n d e r e  d e c i s i o n i  d i  a l c u n  t i p o .  L e  h e a t - m a p  e
l e  d a s h b o a r d  s o n o  t r a  g l i  s t r u m e n t i  p i ù  i m p o r t a n t i  p e r  a b i l i t a r e
q u e s t a  p r e s a  d i  c o s c i e n z a .  

G r a z i e  a  u n a  v i s i o n e  c o m p l e t a  d e l l a  v i a b i l i t à  è  p o i  p o s s i b i l e  a t t u a r e
l a  “ p r e d i c t i v e  m a i n t e n a n c e ” ,  l a  m a n u t e n z i o n e  p r e v e n t i v a ,  p r i m a  c h e  s i
v e r i f i c h i n o  c o n d i z i o n i  r i s c h i o s e .  L a  t e c n o l o g i a ,  i n f a t t i ,  p e r m e t t e  d i
i n t e g r a r e  d a t i  s u l l a  g e o l o g i a  d e l l a  z o n a ,  c o m b i n a t a  c o n  s t i l i  d i  g u i d a ,
s t o r i c o ,  d a t i  o s c i l l o m e t r i c i ,  f e e d b a c k  i n  t e m p o  r e a l e  d e i  c i t t a d i n i
t r a m i t e  a p p  e  v i d e o ,  p e r  v a l u t a r e  l ’ i m p a t t o  d i  d i v e r s i  i n t e r v e n t i  i n
r a p p o r t o  c o n  i l  l o r o  c o s t o  e  i  l o r o  e f f e t t i  s u  u n a  s c a l a  t e m p o r a l e .

U n  u l t e r i o r e  p a s s o  a v a n t i  p e r  g l i  a m m i n i s t r a t o r i  è  r i u s c i r e  a  c a p i r e ,
g r a z i e  a l l a  m o b i l i t e c h ,  q u a l i  i n t e r v e n t i  a t t i v a r e  e  q u a n d o ,  s u l l a  b a s e
d e l l ’ a n a l i s i  c o s t o - r i s c h i o .  C o n  u n  p u n t e g g i o  f a c i l m e n t e  c o m p r e n s i b i l e
a n c h e  p e r  i  n o n - e s p e r t i ,  a p p l i c a t o  a d  o g n i  i n t e r v e n t o  p r o p o s t o ,
s e m p l i f i c a r e  l e  d e c i s i o n i  è  f i n a l m e n t e  p o s s i b i l e .  T a l e  p u n t e g g i o  è
a n c h e  a p p l i c a b i l e  a i  f o r n i t o r i ,  a b i l i t a n d o n e  l a  s c e l t a  s t r a t e g i c a .
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T r a d i z i o n a l m e n t e  l a  g e s t i o n e  d i  a r e e  a  t r a f f i c o  o  a c c e s s o  l i m i t a t o
a v v i e n e  c o n  l a  c r e a z i o n e  d i  u n ’ i n f r a s t r u t t u r a  f i s i c a  d i  d e l i m i t a z i o n e  e
m o n i t o r a g g i o  d e g l i  a c c e s s i .  Q u e s t e  s t r u t t u r e  r i c h i e d o n o  u n
i n v e s t i m e n t o  i m p o r t a n t e  e  u n  e l e v a t o  u s o  d i  r i s o r s e .  È  i n v e c e
p o s s i b i l e  a b i l i t a r e  i  v e i c o l i  p e r  f a r l i  c o m u n i c a r e  c o n  l ’ a r r e d o  u r b a n o ,
o f f r e n d o  i n c e n t i v i  a i  c o n d u c e n t i  v i r t u o s i  e  r i s p a r m i a n d o  i n  c o s t o s i
i n t e r v e n t i  i n f r a s t r u t t u r a l i .

U n a  v o l t a  i n s t a l l a t i ,  i  t r a d i z i o n a l i  v a r c h i  f i s i c i  s o n o  d i f f i c i l i  d a
s p o s t a r e ,  f i s s a n d o  l e  a r e e  d i  a c c e s s o  r i d o t t o  i n  m o d o  d e f i n i t i v o ,
m e n t r e  l e  z o n e  a  t r a f f i c o  l i m i t a t o  a n d r e b b e r o  r i v a l u t a t e  i n  m o d o
s i n e r g i c o  c o n  l a  c r e s c i t a  d e l l ’ a r e a  u r b a n a  e  l e  e s i g e n z e  d e l l a
c i t t a d i n a n z a .

I  m o d e l l i  d i  p a g a m e n t o  a b b i n a t i  a  q u e s t i  v a r c h i  s o n o  a n c h ’ e s s i
t i p i c a m e n t e  “ p i a t t i ” ,  p e n a l i z z a n d o  m a g g i o r m e n t e  a l c u n i  a u t o m o b i l i s t i
r i s p e t t o  a d  a l t r i .  L ’ I o T ,  t u t t a v i a ,  p r e m e t t e  s i n  d a  o r a  l ' a b i l i t a z i o n e  d i
m o d e l l i  d i  p a g a m e n t o  e d  a c c e s s o  i n n o v a t i v i  b a s a t i ,  a d  e s e m p i o ,  s u g l i
s t i l i  d i  g u i d a  v i r t u o s i  c h e  n o n  r i c h i e d o n o  i n v e s t i m e n t i  s o s t a n z i a l i  i n
i n f r a s t r u t t u r e  f i s i c h e  ( v a r c h i ) ,  d i g i t a l i z z a n d o l i .  Q u e s t i  s i s t e m i  f l e s s i b i l i
s o n o  a n c h e  i d e a l i  p e r  i n t r o d u r r e  m e t o d o l o g i e  d i  p a g a m e n t o  P a y - A s -
Y o u - G o  ( P A Y G )  p e r s o n a l i z z a t i .
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L ’ e l e t t r i f i c a z i o n e  è  s e n z a  d u b b i o  u n o  d e i  t e m i  m a g g i o r m e n t e  v i s i b i l i
n e i  m e d i a  e d  è  u n  t e r m i n e  c h e  s i  a p p l i c a  a  t u t t a  u n a  s e r i e  d i  m i s u r e
e  t e n d e n z e  c h e  v a n n o  b e n  o l t r e  l a  s e m p l i c e  s o s t i t u z i o n e  d e i  v e i c o l i
t r a d i z i o n a l i  c o n  m e z z i  e l e t t r i c i ,  p r o m o s s a  d a  i n c e n t i v i  p e r  l a
r o t t a m a z i o n e  e  a l t r e  m i s u r e  s t r a t e g i c h e .

I n c o r a g g i a r e  g l i  u t e n t i  a l  c a m b i a m e n t o  c o m p o r t a  a n c h e  u n o  s f o r z o
p u b b l i c o  p e r  r e n d e r e  l ’ e l e t t r i f i c a z i o n e  u n ’ o p z i o n e  a g e v o l e ,  o f f r e n d o  i
m o d i  e  l e  o p p o r t u n i t à  p e r  r i c a r i c a r e  i  v e i c o l i .  G r a z i e  a l l ’ a n a l i s i  d e i
d a t i  s t o r i c i  i n c r o c i a t i  c o n  i n f o r m a z i o n i  i n  t e m p o  r e a l e  è  i n f a t t i
p o s s i b i l e  a i u t a r e  i  c o n d u c e n t i  d e i  v e i c o l i  e l e t t r i c i  a d  e v i t a r e  d i  f a r e
r i f o r n i m e n t o  n e i  m o m e n t i  d i  p i c c o ,  q u a n d o  l ’ e n e r g i a  h a  u n  c o s t o
m a g g i o r e ,  e  a  t r o v a r e  i n v e c e  c o l o n n i n e  p i ù  e c o n o m i c h e  i n  p r o s s i m i t à .
 
Q u e s t ’ a n a l i s i  n o n  g i o v a  s o l o  a l  c o n d u c e n t e ,  c h e  r i s p a r m i a ,  m a
p e r m e t t e  a n c h e  a l l e  a u t o r i t à  l o c a l i  d i  m i g l i o r a r e  l a  d i s t r i b u z i o n e  d e l l e
c o l o n n i n e  e  d e l l ’ e n e r g i a  e l e t t r i c a  s t e s s a  p e r  m a n t e n e r e  i  l i v e l l i  d i
a l i m e n t a z i o n e  c o s t a n t i ,  e v i t a n d o  d i s s e r v i z i .

.
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L ’ a n a l i s i  d e l  d a t o  d i  m o b i l i t à  r e a l i z z a t o  c o n  l a  m o b i l i t e c h ,  p u ò  p o r t a r e
i m p o r t a n t i  b e n e f i c i  a l l e  P A  c h e  s i  c o n t e n d o n o  i l  t i t o l o  d i  c i t y  p i ù
" s m a r t "  d i  t u t t e ,  a i u t a n d o  i  r e s p o n s a b i l i  a  p r e n d e r e  d e c i s i o n i  a c c u r a t e
e  t e m p e s t i v e  c h e  r i s p o n d a n o  a i  b i s o g n i  r e a l i  d e i  c i t t a d i n i .  Q u e s t i
u l t i m i  s o n o  a n c h ’ e s s i  c h i a m a t i  e  a b i l i t a t i  a l l a  p a r t e c i p a z i o n e  a t t i v a
n e l l a  r e s  p u b b l i c a  d a l l e  n u o v e  t e c n o l o g i e .

A i r - C o n n e c t e d  M o b i l i t y  s t a  s v i l u p p a n d o  s o l u z i o n i  s u  m i s u r a  p e r
a l c u n e  t r a  l e  m a g g i o r i  r e a l t à  u r b a n e  I t a l i a n e ,  v i e n i  a  s c o p r i r e  c o m e
l i b e r a r e  i l  v a l o r e  d e l l a  m o b i l i t à  a l l ’ i n t e r n o  d e l l a  t u a  c i t t à :  
M y G o v

O p p u r e  s c r i v i  a  s m a r t c i t y @ m y a i r . i o  p e r  p a r l a r e  c o n  u n o  d e i
n o s t r i  e s p e r t i .
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Mobilitech
tecnologia applicata al mondo della mobilità per interpretare i dati e modellare i flussi di
persone e cose.

Green Transition
l'UE ha adottato il Green Deal europeo per trasformare l'Europa in un'economia moderna,
efficiente sotto il profilo delle risorse e competitiva. Il percorso di transizione per rendere
l'Europa climaticamente neutra entro il 2050, rilanciare l'economia grazie alla tecnologia
verde, creare industrie e trasporti sostenibili e ridurre l'inquinamento è la green transition.

IoT
descrive oggetti con sensori, capacità di elaborazione, software e altre tecnologie
incorporate che collegano e scambiano dati con altri dispositivi e sistemi su Internet.

Big Data
descrive la raccolta di dati informativi talmente estesa da richiedere delle tecnologie
specializzate per analizzarli e gestirli.

Dashboard
un cruscotto tecnologico aggiornato in tempo reale che illustra graficamente dati e
tendenze.

Heatmap
tecnica di visualizzazione dei dati che illustra la magnitudine di un fenomeno a colori in
forma bidimensionale.

Cloud
 o “Nuvola informatica” (Treccani) è la tecnologia che permette di elaborare e archiviare
dati in rete.

Geofencing
tecnica che traccia un perimetro virtuale basato sulla posizione di un oggetto dotato di
dispositivo mobile con tracciamento GPS, attraverso app o software.

Black Box
o “Scatola nera” si riferisce a dispositivi mobili applicabili ai veicoli.

Decision Making
il processo decisionale all’interno di gruppi di lavoro, enti e aziende.

Predictive mobility insights
analisi dei flussi di mobilità che modellano scenari futuri sulla base di dati reali e storici.

Pay-As-You-Go (PAYG)
soluzione tariffaria che permette il pagamento delle tariffe solo in base all’utilizzo effettivo.

CONOSCI DAVVERO IL
LINGUAGGIO DELLE SMART CITY?

ECCO UNA LEGENDA PER
MUOVERTI MEGLIO!
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